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CERTIFICERING KLANTMANAGER DISCIPLINE RE-INTEGRATIE
Versie: 4 feb 2022



BIJLAGE 4: OPGAVE VAKONTWIKKELING

	Activiteit omschrijving



Naam activiteit
	



Datum en tijdstip activiteit
	



Locatie activiteit
	



Geef een omschrijving van de activiteit
	



Beschrijf waarom deze activiteit nuttig zou zijn voor uw collega’s
	



Tijdsaanduiding activiteit
	
	
	Aantal:

	Tijd aanwezigheid (excl. pauze & inloop)
	A
	

	Tijd voorbereiding/zelfstudie
	B
	

	Totaal aantal uren
	C = A + B
	

	
	
	

	Aantal PE punten activiteit (max. 4)
	C / 2
	




	Raakvlak activiteit



Raakvlak met métier Klantmanager
	☐ Klantgerichtheid
☐ Resultaatgerichtheid
☐ Samenwerken
☐ Coachen
☐ Oordeelsvorming

	☐ Initiatief
☐ Organiseren eigen werk
☐ Netwerken
☐ Body of Knowledge and Skills
☐ Anders, namelijk:
_______________________________________




Beschrijf hoe de inhoud van deze activiteit invloed heeft op het métier Klantmanager
	




	Beschrijving leerproces



Beschrijf uw vooropgestelde leerdoelen 
	



Beschrijf hoe deze leerdoelen zijn bereikt
	



Reflecteer het proces van ontwikkeling
	



Welke vervolgstappen zou u naar aanleiding van deze activiteit willen ontplooien voor uw verdere vakontwikkeling
	




U dient ook bewijsdocumenten van de activiteit te leveren!

	Aanvrager: 
Naam:
	


Registratienummer onderzoek:
	


Datum:
	



Handtekening:
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